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A CIG Pannónia Életbiztosító Nyrt. adatkezelésének célja, jogalapja, a kezelt adatok köre és az adatkezelés időtartama 

 

Adatkezelés megnevezése és célja  Adatkezelés jogalapja  A kezelt adatok köre  Adatok tárolásának időtartama  

Az érintett által kért, nem véglegesített 

biztosítási ajánlattal kapcsolatos adatkezelés.  

Az adatkezelés célja a szerződéskötési 

folyamat befejezése és a szerződés 

megkötése.  

GDPR 6. cikk (1) b) – a biztosítási szerződés 

megkötését megelőzően az Érintett kérésére 

történő lépések megtétele.  

Az Érintett által a szerződéskötéshez, 

nyomtatvány kitöltéséhez megadott 

személyes adatok, a biztosítási szerződés 

teljesítése során keletkező személyes adatok.   

GDPR 17. cikk (3) bek. e) pontja szerinti jogi 

igény érvényesítése.  

A biztosítási kockázatok felmérése és kezelése.  GDPR 6. cikk (1) b) – a biztosítási szerződés 

megkötése és teljesítése.  

Az Érintett által a szerződéskötéshez, 

nyomtatvány kitöltéséhez megadott 

személyes adatok, a biztosítási szerződés 

teljesítése során keletkező személyes adatok.   

A Biztosító az adatokat a biztosítási jogviszony 

fennállásának idején, valamint azon időtartam 

alatt kezeli, ameddig a biztosítási 

jogviszonnyal kapcsolatban igény 

érvényesíthető.  

A biztosítási szerződésre vonatkozó ajánlat 

elutasítása.  

GDPR 6. cikk (1) b) – a biztosítási szerződés 

megkötését megelőzően az Érintett kérésére 

történő lépések megtétele.  

Az Érintett által a szerződéskötéshez, 

nyomtatvány kitöltéséhez megadott 

személyes adatok, a biztosítási szerződés 

teljesítése során keletkező személyes adatok.   

A Biztosító a létre nem jött biztosítási 

szerződéssel kapcsolatos személyes adatokat 

addig kezeli, ameddig a szerződés 

létrejöttének meghiúsulásával kapcsolatban 

igény érvényesíthető. Ebben a tekintetben az 

adatok megőrzésére a Ptk. elévülési szabályai 

az irányadók.  

A Biztosítási szerződés megkötése, meglévő 

biztosítási szerződések módosítása és 

állományban tartása, valamint a biztosítási 

szerződésekhez kapcsolódó díjak, követelések 

megállapítása.  

GDPR 6. cikk (1) b) – a biztosítási szerződés 

megkötése és teljesítése.  

Az Érintett által a szerződéskötéshez, 

nyomtatvány kitöltéséhez megadott 

személyes adatok, a biztosítási szerződés 

teljesítése során keletkező személyes adatok.   

A biztosítási jogviszony fennállásának idején, 

valamint azon időtartam alatt kezeli, ameddig 

a biztosítási jogviszonnyal kapcsolatban igény 

érvényesíthető.  

A Biztosító ügyfeleinek telefonos úton történő 

megkeresése állományápolási célból (pl. 

elektronikus úton való kommunikáció 

megtételére vonatkozó tájékoztatás, csekkes 

díjfizetésről más díjfizetési módra történő 

áttérésre vonatkozó tájékoztatás).  

GDPR 6. cikk (1) b) – a biztosítási szerződés 

megkötése és teljesítése.  

Az Érintett által a szerződéskötéshez, 

nyomtatvány kitöltéséhez megadott 

személyes adatok, a biztosítási szerződés 

teljesítése során keletkező személyes adatok.   

A biztosítási jogviszony fennállásának idején, 

valamint azon időtartam alatt kezeli, ameddig 

a biztosítási jogviszonnyal kapcsolatban igény 

érvényesíthető.  

A biztosítási szolgáltatási igény elbírálása, a 

szerződés teljesítése.  

GDPR 6. cikk (1) b) – a biztosítási szerződés 

megkötése és teljesítése.  

Az Érintett által a szerződéskötéshez, 

nyomtatvány kitöltéséhez megadott 

személyes adatok, a biztosítási szerződés 

teljesítése során keletkező személyes adatok.  

A biztosítási jogviszony fennállásának idején, 

valamint azon időtartam alatt kezeli, ameddig 

a biztosítási jogviszonnyal kapcsolatban igény 

érvényesíthető.  

A biztosítási szerződésből származó jogi 

igényekkel szembeni védekezés 

előterjesztése.  

GDPR 6. cikk (1) bek. c) – a Biztosítóra 

vonatkozó jogi kötelezettség teljesítéséhez 

szükséges adatkezelés (pl.: Bit., Ptk., és 

egyéb ágazati jogszabályok).  

Az Érintett által a szerződéskötéshez, 

nyomtatvány kitöltéséhez megadott 

személyes adatok, a biztosítási szerződés 

teljesítése során keletkező személyes adatok.  

A biztosítási jogviszony fennállásának idején, 

valamint azon időtartam alatt kezeli, ameddig 

a biztosítási jogviszonnyal kapcsolatban igény 

érvényesíthető.  

A biztosítási szerződéses jogviszonnyal 

kapcsolatos bírósági, hatósági megkeresések 

megválaszolása.  

GDPR 6. cikk (1) bek. c) – a Biztosítóra 

vonatkozó jogi kötelezettség teljesítéséhez 

szükséges adatkezelés (pl.: Bit. 137. § b), 

138. §, Ptk., és egyéb ágazati jogszabályok).  

A megkeresések megválaszolásához 

szükséges személyes adatok.  

A biztosítási jogviszony fennállásának idején, 

valamint azon időtartam alatt kezeli, ameddig 

a biztosítási jogviszonnyal kapcsolatban igény 

érvényesíthető.  
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A biztosító által megválaszolt bírósági, 

hatósági megkeresésekről szóló 

adattovábbítási nyilvántartás vezetése. Az 

adatkezelés célja a jogszabályi kötelezettség 

teljesítése, adattovábbítás jogszerűségének 

ellenőrzése és az érintettek tájékoztatása.  

GDPR 6. cikk (1) bek. c) – a Biztosítóra 

vonatkozó jogi kötelezettség teljesítéséhez 

szükséges adatkezelés (Bit. 138. § (1) bek, 

Bit. 142. § (1) bek és egyéb ágazati 

jogszabályok).  

A megkeresések megválaszolásához 

szükséges személyes adatok.  

Az adattovábbítási nyilvántartásban szereplő 

személyes adatokat az adattovábbítástól 

számított öt év elteltével, a különleges 

adatnak vagy bűnügyi személyes adatnak 

minősülő adatok továbbítása esetén húsz év 

elteltével törölni kell. (Bit. 142. § (1) bek.)  

Az ügyfél egészségi állapotából fakadó 

kockázatainak felmérése és értékelése, a 

kockázatokkal arányos biztosítási díj 

megállapítása.  

GDPR 9. cikk (2) bekezdés a) és f) pontja az 

érintett kifejezett hozzájárulása, vagy az 

adatkezelés jogi igények előterjesztéséhez, 

érvényesítéséhez, illetve védelméhez 

szükséges, vagy amikor a bíróságok 

igazságszolgáltatási feladatkörükben járnak el 

és a biztosító ennek keretében kezeli az 

adatokat 

Természetes személyazonosító adatai, TAJ-

szám, egészségügyi kérdőívre adott válaszok, 

egészségügyi adatok, egészségügyi adatokat 

alátámasztó leletek, orvosi diagnózisok és 

feljegyzések.  

A létrejött szerződések esetén az 

egészségügyi adatok a biztosítási szerződés 

megkötésével és állományban-tartásával 

kapcsolatos adatokkal megegyező ideig 

kerülnek tárolásra.  

A biztosítási szerződés megszüntetése.  GDPR 6. cikk (1) b) – a biztosítási szerződés 

megkötése és teljesítése.  

Az Érintett által a szerződéskötéshez, 

nyomtatvány kitöltéséhez megadott 

személyes adatok, a biztosítási szerződés 

teljesítése során keletkező személyes adatok.  

A biztosítási jogviszony fennállásának idején, 

valamint azon időtartam alatt kezeli, ameddig 

a biztosítási jogviszonnyal kapcsolatban igény 

érvényesíthető.  

Számviteli bizonylatok megőrzésére 

vonatkozó kötelezettség teljesítése.  

GDPR 6. cikk (1) bek. c) – a Biztosítóra 

vonatkozó jogi kötelezettség teljesítése 

(Számvtv.169.§ szerinti jogi kötelezettség).  

A számviteli bizonylatokhoz szükséges 

személyes adatok.  

8 év  

Az Érintett biztosítási szerződésből származó 

követeléseinek érvényesítése.  

GDPR 6. cikk (1) b) – a biztosítási szerződés 

megkötése és teljesítése.  

Az Érintett által a szerződéskötéshez, 

nyomtatvány kitöltéséhez megadott 

személyes adatok, a biztosítási szerződés 

teljesítése során keletkező személyes adatok.   

A biztosítási jogviszony fennállásának idején, 

valamint azon időtartam alatt kezeli, ameddig 

a biztosítási jogviszonnyal kapcsolatban igény 

érvényesíthető.  

Direkt Marketing és hírlevél.  GDPR 6. cikk (1) a) – az Érintett hozzájárulása.  Érintett neve, címe, e-mail címe és 

telefonszáma.  

A hozzájárulás visszavonásáig, illetve a 

Biztosító fennállásáig.  

A szerződéssel kapcsolatos kérdésekkel, 

kérésekkel, vagy érintetti jogainak 

érvényesítése céljából bármely 
kommunikációs csatornán (honlapon lévő  

űrlap kitöltésével, írásban, telefonon vagy 

személyes ügyfélszolgálaton keresztül) a  

Biztosítóhoz forduló Érintettek azonosítása 

annak érdekében, hogy Biztosító kizárólag az 

arra jogosult személlyel és olyan adatot 

közöljön, melyre az azonosított fél jogosult.  

GDPR 6. cikk (1) b) – a biztosítási szerződés 

teljesítése.  

Név, születési név, anyja neve, születési hely, 

születési idő, azonosító okmány száma, e-mail 

cím, elektronikus felületen keresztüli 

ügyintézés esetén az azonosításhoz szükség 

felhasználónév és jelszó.  

A biztosítási jogviszony fennállásának idején, 

valamint azon időtartam alatt kezeli, ameddig 

a biztosítási jogviszonnyal kapcsolatban igény 

érvényesíthető.  
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A biztosítási szerződésből fakadó jogok és 

kötelezettségek teljesítése körében a 
Kárrendezés lebonyolítása:  

Kárügyintézéssel, biztosítási eseményekkel és 

kárbejelentési dokumentumokkal kapcsolatos 
adatkezelés: a technikai adminisztráció 

megkönnyítése és a kárigények gyorsabb 

ügyintézése, kifizetése, továbbá az 
igénybejelentővel történő, a kárügyintézést 

megkönnyítő kapcsolatfelvétel postai úton, 

emailen vagy telefonon, ezen keresztül azon 

információk és adatok begyűjtése, melyek által 
a Biztosító meg tudja ítélni a kárigény 

jogosságát, valamint a kárkifizetés szerződés 

szerint szükséges mértékét.  

Amennyiben a szolgáltatásra igényt tartó 

személy a biztosítóval szerződéses 
kapcsolatban áll (pl.: szerződő fél, biztosított 

vagy kedvezményezett), úgy az adatkezelés 

jogalapja a GDPR 6. cikk (1) b) – a biztosítási 
szerződés teljesítése.   

 

Amennyiben a kárügyintézéshez, szolgáltatási 

igény elbírálásához (azon belül a kárigény 

elbírálása során) a GDPR 9. cikke szerinti 

személyes adatok különleges kategóriáinak 

(egészségügyi adatok) kezelése szükséges, 

úgy az adatkezelés jogalapja az érintett 

kifejezett hozzájárulása.  

Az Érintett által a kárrendezéshez, 

nyomtatvány kitöltéséhez megadott 
személyes adatok, a biztosítási szerződés 

teljesítése során keletkező, kárrendezéshez 

szükséges személyes adatok, így különösen: 
név, cím, kapcsolattartó telefonszáma 

kapcsolattartó e-mail címe, kötvényszám, 

káresemény dátuma, károsult vagyontárgyról 
készült fényképek, kárszemle során rögzített 

adatok, kár oka, becsült kárösszeg, 

kárkifizetés összege, károsult 

bankszámlaszáma, kárrendezés során 
bekérhető dokumentumokon [pl.: rendőrségi, 

ügyészségi irat] szereplő személyes adatok, 

személyi igazolvány, lakcím kártya, 
jogosítvány, vagy a kárrendezéshez szükséges 

egyéb igazolvány vagy irat másolata.  

Amennyiben a kárrendezéshez egészségügyi 

adat kezelése szükséges, úgy különösen: TAJ 

szám, egészségügyi kérdőívre adott válaszok, 

egészségügyi adatok, egészségügyi adatokat 

alátámasztó leletek, orvosi diagnózisok és 

feljegyzések, továbbá a kárrendezéshez 

szükséges további adatok és iratok másolata.  

A káreseményekkel és kárügyintézéssel 

kapcsolatos személyes adatok a biztosítási 

szerződés megkötésével és állományban-

tartásával kapcsolatos adatokkal megegyező 

ideig kerülnek eltárolásra  

A technikai adminisztráció megkönnyítése, és 

a gyorsabb ügyfélkiszolgálás megvalósítása, a 

személyes adatok és biztosítási szerződéssel 

kapcsolatos információk megosztása az arra 

jogosult Érintettekkel.  

GDPR 6. cikk (1) b) – a biztosítási szerződés 

teljesítése.  

Különösen: Név, irányítószám, telefonszám, 

valamint a beazonosításhoz szükséges egyéb 

személyes adatok.  

A kitöltött nyomtatványok / egyéb 

dokumentumok, valamint az azokra adott 

válaszokban foglalt adatok a biztosítási 

szerződés megkötésével és állományban-

tartásával kapcsolatos adatokkal megegyező 

ideig kerülnek eltárolásra.  

Az ügyfél szerződésével kapcsolatos 

igényeinek, kéréseinek, a szerződéssel 

kapcsolatos kérdéseinek, észrevételeinek, 

bejelentésének rendszerezése, a szerződésből 

eredő kárbejelentések, szolgáltatási 

igénybejelentések fogadása, illetve a 

telefonbeszélgetést követően, a szerződésre 

vonatkozó korábbi telefonos beszélgetések 

hangfelvétel alapján történő rekonstruálása.  

Amennyiben a szolgáltatásra igényt tartó 
személy a biztosítóval szerződéses 

kapcsolatban áll (pl.: szerződő fél, biztosított 

vagy kedvezményezett), úgy az adatkezelés 
jogalapja a GDPR 6. cikk (1) b) – a biztosítási 
szerződés teljesítése.   

 

Érintettel folytatott telefonbeszélgetés 

hangfelvétele, különösen név, irányítószám, 

telefonszám, valamint a beazonosításhoz 

szükséges egyéb személyes adatok, továbbá 

az ügyintézés során elhangzó személyes 

adatok.  

A biztosítási jogviszony fennállásának idején, 

valamint azon időtartam alatt kezeli, ameddig 

a biztosítási jogviszonnyal kapcsolatban igény 

érvényesíthető.  

Az ügyfelek igényeire szabott egyedi, vagy új 

és meglévő termékeinek ismertetése, 

gazdasági reklámok, hírlevelek küldése.  

Az Érintett hozzájárulása.  Név, cím, telefonszám, e-mail cím, Érintett 

meglévő szerződéseire vonatkozó adatok 

(különösen szerződés típusa és díja), 

szerződés lejárata.  

Leiratkozásig, visszavonásig.  
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A veszélyközösség érdekeinek megóvása 

érdekében, a szolgáltatások jogszabálynak és 

szerződésnek megfelelő teljesítése és a 

biztosítási szerződésekkel kapcsolatos 

visszaélések megakadályozása céljából: (1) 

Veszélyközösség érdekeinek megóvása 

érdekében adatszolgáltatás teljesítés más 

biztosító részére. (2) Veszélyközösség 

érdekeinek megóvása érdekében 

adatszolgáltatás kérése más biztosítótól.  

A Biztosító más biztosító részére történő 

adatátadására vonatkozóan (ld. előző oszlop 

1. pont) a GDPR 6. cikk (1) bek. c) – a 

Biztosítóra vonatkozó jogi kötelezettség 

teljesítése. A Biztosító jogi kötelezettségét a 

Bit. 149-151. § keletkezteti.  

A szerződés megkötéséhez szükséges adatok 

kezelése.  

A biztosítási jogviszony fennállásának idején, 

valamint azon időtartam alatt kezeli, ameddig 

a biztosítási jogviszonnyal kapcsolatban igény 

érvényesíthető.  

Az elhunyt szerződő féllel, illetve biztosítottal 

kapcsolatba hozható adatok tekintetében az 

Érintett jogait az elhunyt örököse, illetve a 

biztosítási szerződésben nevesített jogosult is 

gyakorolhatja.  

GDPR 6. cikk (1) bek. c) – a Biztosítóra 

vonatkozó jogi kötelezettség teljesítéséhez 

szükséges adatkezelés. A jogi kötelezettséget 

a Bit. 143. § (4) bekezdése. keletkezteti.  

A szerződéssel kapcsolatos adatok kezelése  Ameddig az örökösi jogviszonnyal 

kapcsolatban igény érvényesíthető, de 

legalább nyolc évig.  

Halál tényének igazolása: amennyiben a 
biztosítási jogviszonyban szereplő fél (pl.: 
szerződő, biztosított) elhalálozik, a halál 

tényének bejelentését szükséges 
dokumentummal alátámasztani. A Biztosító az 
ügyfél haláláról hivatalosan akkor szerez 

tudomást,  

• ha részére bemutatásra/megküldésre kerül 

a halotti anyakönyvi kivonat, jogerős 
hagyatéki végzés vagy öröklési 

bizonyítvány, vagy  

• ugyancsak hivatalos tudomásszerzésnek 

minősül, a hagyatéki ügyben eljáró 

közjegyző megkeresése, valamint  

• a halál tényére hivatkozó jogerős bírósági 

határozat is.  

GDPR 6. cikk (1) bek. c) – a Biztosítóra 

vonatkozó jogi kötelezettség teljesítéséhez 

szükséges adatkezelés. A jogi kötelezettséget 

az az anyakönyvi eljárásról szóló 2010. évi I. 

törvény 73/A. § (1) és (5) bek., továbbá a 

hagyatéki eljárásról szóló 2010. évi XXXVIII. 

törvény 79-92. § 101-102. § keletkezteti.  

Halotti anyakönyvi kivonat, jogerős hagyatéki 
végzés vagy öröklési bizonyítvány példánya, 

hagyatéki ügyben eljáró közjegyző 

megkeresése, a halál tényére hivatkozó 
jogerős bírósági határozat és az ezekben 

foglalt személyes adatok.  

  

A Biztosító az adatokat a biztosítási jogviszony 

fennállásának idején, valamint azon időtartam 

alatt kezeli, ameddig a biztosítási 

jogviszonnyal kapcsolatban igény 

érvényesíthető.  

Többlet díj visszafizetése az arra jogosult 

személy (örökös) számára: amennyiben a 

biztosítási jogviszonyban szereplő fél (pl.: 

szerződő, biztosított,) elhalálozik és ennek 

következtében a többlet díjbefizetés keletkezik 

a Biztosító köteles a fennmaradó többlet díjat 

az arra jogosult számára visszafizetni. A 

fennálló jogosultságot szükséges 

dokumentummal alátámasztani.  

GDPR 6. cikk (1) bek. c) – a Biztosítóra 

vonatkozó jogi kötelezettség teljesítéséhez 

szükséges adatkezelés. A jogi kötelezettséget 

a Bit. 143. § (4) bekezdése, továbbá a 

hagyatéki eljárásról szóló 2010. évi XXXVIII. 

törvény 79-92. § 101-102. § keletkezteti.  

Jogerős hagyatéki eljárást lezáró határozat  

(hagyatékátadó végzés), öröklési bizonyítvány 

és az ezekben foglalt személyes adatok.  

A Biztosító az adatokat a biztosítási jogviszony 

fennállásának idején, valamint azon időtartam 

alatt kezeli, ameddig a biztosítási 

jogviszonnyal kapcsolatban igény 

érvényesíthető.  
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Biztosítási jogviszony fenntartása: „az 

üzemben tartó halála esetén, ha a biztosítási 

kötelezettség címzettje nem állapítható meg, 

a szerződés legkésőbb a hagyatéki eljárást 

lezáró határozat jogerőre emelkedésétől 

számított 30 napig tartható hatályban, 

amennyiben a gépjármű birtokosa a halál 

tényét a biztosítónak bejelentette, és a 

szerződést díjfizetéssel hatályban tartja.” A 

hatály megállapításához szükséges a jogerős 

hagyatéki eljárást lezáró határozat benyújtása 

a Biztosító részére.  

GDPR 6. cikk (1) bek. c) – a Biztosítóra 

vonatkozó jogi kötelezettség teljesítéséhez 

szükséges adatkezelés. A jogi kötelezettséget 

a Gfbt. 4. § (6) bekezdése keletkezteti.  

Jogerős hagyatéki eljárást lezáró határozat  

(hagyatékátadó végzés), öröklési bizonyítvány 

és az ezekben foglalt személyes adatok.  

A Biztosító az adatokat a biztosítási jogviszony 

fennállásának idején, valamint azon időtartam 

alatt kezeli, ameddig a biztosítási 

jogviszonnyal kapcsolatban igény 

érvényesíthető.  

Biztosítás telefonos értékesítése (telefonos 

kommunikációs eszköz útján való biztosítási 

szerződéskötés) során hangfelvétel rögzítése 

amelynek célja a telefonon keresztül megtett 

nyilatkozat tartalmának visszaidézése, a 

nyilatkozó személyének és a nyilatkozattétel 

időpontjának azonosítása a beszélgetésben 

résztvevők jogainak megóvása érdekében.  

GDPR 6. cikk (1) a) – az Érintett hozzájárulása. 

Amennyiben az Érintett visszavonja 

hozzájárulását, úgy az adatkezelés jogalapja a 

GDPR 6. cikk (1) bek. c) – a Biztosítóra 

vonatkozó jogi kötelezettség teljesítéséhez 

szükséges adatkezelés. A jogi kötelezettséget 

a Bit. 159. § (2) bekezdése keletkezteti.  

Érintettel folytatott telefonbeszélgetés 

hangfelvétele, amely az alábbi adatokat 

tartalmazhatja: név, irányítószám, 

telefonszám, a beazonosításhoz szükséges 

egyéb személyes adatok, az Érintett által a 

szerződéskötéshez, nyomtatvány kitöltéséhez 

megadott személyes adatok, az adatkezelési 

cél teljesítése során rögzített személyes 

adatok.  

A biztosítási jogviszony fennállásának idején, 

valamint azon időtartam alatt kezeli, ameddig 

a biztosítási jogviszonnyal kapcsolatban igény 

érvényesíthető.  

A Biztosító ügyfeleinek állományápolási célból 

történő telefonos megkeresése (pl. 

elektronikus úton való kommunikáció 

megtételére vonatkozó tájékoztatás, csekkes 

díjfizetésről más díjfizetési módra történő 

áttérésre vonatkozó tájékoztatás) során 

hangfelvétel rögzítése, amelynek célja a 

telefonon keresztül megtett nyilatkozat 

tartalmának visszaidézése, a nyilatkozó 

személyének és a nyilatkozattétel 

időpontjának azonosítása a beszélgetésben 

résztvevők jogainak megóvása érdekében.  

GDPR 6. cikk (1) a) – az Érintett hozzájárulása. 

Amennyiben az Érintett visszavonja 

hozzájárulását, úgy az adatkezelés jogalapja a  

GDPR 6. cikk (1) bek. c) – a Biztosítóra 

vonatkozó jogi kötelezettség teljesítéséhez 

szükséges adatkezelés. A jogi kötelezettséget 

a Bit. 159. § (2) bekezdése keletkezteti.   

Érintettel folytatott telefonbeszélgetés 

hangfelvétele, amely az alábbi adatokat 

tartalmazhatja: név, irányítószám, 

telefonszám, a beazonosításhoz szükséges 

egyéb személyes adatok, az adatkezelési cél 

teljesítése során rögzített személyes adatok.  

A biztosítási jogviszony fennállásának idején, 

valamint azon időtartam alatt kezeli, ameddig 

a biztosítási jogviszonnyal kapcsolatban igény 

érvényesíthető.  

A Biztosító által telefonon keresztül fogadott 

panasz hanganyagának rögzítése, amelynek 

célja a szóban megtett nyilatkozat 

tartalmának visszaidézése, a nyilatkozó 

személyének és a nyilatkozattétel 

időpontjának azonosítása a beszélgetésben 

résztvevők jogainak megóvása érdekében.  

GDPR 6. cikk (1) bek. c) – a Biztosítóra 

vonatkozó jogi kötelezettség teljesítéséhez 

szükséges adatkezelés. A jogi kötelezettséget 

a Bit. 159. § (2) bekezdése keletkezteti.  

Érintettel folytatott telefonbeszélgetés során 

rögzített hangfelvétel, amely az alábbi 

adatokat tartalmazhatja: név, irányítószám, 

telefonszám, a beazonosításhoz szükséges 

egyéb személyes adatok, a panasz felvétele 

során rögzített személyes adatok.  

A hangfelvétel rögzítésétől számított 5 év.   

Ha a hangfelvétel tárolásának időtartama alatt 

a Biztosítónak jogi igény érvényesítéséhez 

szükséges a további megőrzés, úgy az 

adatkezelés fentebb meghatározott 

időtartama a GDPR 6. cikk (1) f) pont alapján, 

a Biztosító jogos érdekére tekintettel 

meghosszabbodik az igény érvényesítésével 

kapcsolatban indult eljárás jogerős 

befejezéséig.  
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A Biztosító ügyfelei részére a biztosítási 

szerződésükhöz kapcsolódó telefonos 

ügyfélszolgálaton történő ügyintézés 

lebonyolítása (pl.: díjfizetési mód módosítása, 

zöldkártya igénylése) során hangfelvétel 

rögzítése, amelynek célja szóban megtett 

nyilatkozat tartalmának visszaidézése, a 

nyilatkozó személyének és a nyilatkozattétel 

időpontjának azonosítása a beszélgetésben 

résztvevők jogainak megóvása érdekében.  

GDPR 6. cikk (1) b) – a biztosítási szerződés 

teljesítése.  

Érintettel folytatott telefonbeszélgetés során 

rögzített hangfelvétel, amely az alábbi 

adatokat tartalmazhatja: név, irányítószám, 

telefonszám, a beazonosításhoz szükséges 

egyéb személyes adatok, az adatkezelési cél 

teljesítése során rögzített személyes adatok.  

A biztosítási jogviszony fennállásának idején, 

valamint azon időtartam alatt kezeli, ameddig 

a biztosítási jogviszonnyal kapcsolatban igény 

érvényesíthető.  

SimplePay rendszeren keresztül történő 

fizetések lebonyolítása: az ügyfél a biztosítási 

díját választása szerint a SimplePay 

rendszeren keresztül fizetheti be.  

 Díjfizető adatai: név, telefonszám, e-mail cím, 

tranzakció összege, IP cím, tranzakció dátuma 

és időpontja, szállítási cím, számlázási cím, 

kereskedőnél SimplePay szolgáltatáson 

keresztül történő fizetés során mentett 

bankkártya adatai (tokenes kártyatárolás): 

száma, lejárati dátuma, CVV kódja, 

bankkártyán szereplő név, vevő által vásárolt 

termék neve.  

Ezen adatok ezen célból és jogalapon nem 

kerülnek a Biztosítónál tárolásra.  

SimplePay rendszeren keresztül történő 

fizetések lebonyolítása körében a számviteli 

bizonylatok megőrzésére vonatkozó 

kötelezettség teljesítése.  

GDPR 6. cikk (1) bek. c) – a Biztosítóra 

vonatkozó jogi kötelezettség teljesítése 

(Számvtv.169.§ szerinti jogi kötelezettség).  

A számviteli bizonylatokhoz szükséges 

személyes adatok: a tranzakció sikeressége, 

összege, dátuma és időpontja, a tranzakció 

azonosítója és a tranzakcióhoz kapcsolódó 

kötvényszáma kerül tárolásra.  

8 év  

A személyes ügyfélszolgálaton korábban 

rögzített hangfelvételek tárolása 

igényérvényesítés céljából.  

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) – a Biztosítóra 

vonatkozó jogi kötelezettség teljesítése (Bit 

159. §.) 

Az Érintettel a személyes ügyfélszolgálaton 

folytatott beszélgetés során rögzített 

hangfelvétel, amely különösen az alábbi 

adatokat tartalmazhatja: név, irányítószám, 

telefonszám, a beazonosításhoz szükséges 

egyéb személyes adatok, az adatkezelési cél 

teljesítése során rögzített személyes adatok.  

A biztosítási jogviszony fennállásának idején, 

valamint azon időtartam alatt kezeli, ameddig 

a biztosítási jogviszonnyal kapcsolatban igény 

érvényesíthető.  

Az egyes nyereményjátékokon, promóciókon történő részvétel esetén a játékszabályzatban külön tájékoztató kerül elhelyezésre az ott megvalósuló személyes adatok kezelésével kapcsolatban.  

 

Az életbiztosításokra vonatkozó speciális adatkezelési rendelkezések 

Adatkezelés megnevezése és célja  Adatkezelés jogalapja  A kezelt adatok köre  Adatok tárolásának időtartama  

A még nem véglegesített ajánlattal 

kapcsolatos adatkezelés. Az 

adatkezelés célja a szerződéskötési 

folyamat lezárása és a szerződés 

megkötése.  

GDPR 6. cikk (1) b) – a biztosítási szerződés megkötését megelőzően 

az Érintett kérésére történő lépések megtétele.  

Az Érintett által a szerződéskötéshez, 

nyomtatvány kitöltéséhez megadott 

személyes adatok, a biztosítási 

szerződés teljesítése során keletkező 

személyes adatok. A biztosítási 

GDPR 17. cikk (3) bek. e) pontja- jogi 

igény érvényesítése  
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A biztosítási kockázatok felmérése és 

kezelése.  

GDPR 6. cikk (1) b) – a biztosítási szerződés megkötése és teljesítése, 

továbbá egészségügyi adatok vonatkozásában az érintett kifejezett 

hozzájárulása GDPR 9. Cikk (2) bekezdés a) pontja  

szerződés teljesítése szempontjából 

releváns egészségügyi kockázatok 

megállapítását szolgáló, a Biztosított 

által átadott, vagy a Biztosított 

felhatalmazása alapján harmadik 

személytől beszerzett egészségügyi 

adatok. A Biztosító kizárólag a 

biztosítási szerződés teljesítéséhez 

feltétlen szükséges, a Biztosított 

egészségi állapotára vonatkozó 

adatokat kezeli („Egészségügyi 

adatkezelés”).  

A biztosítási szerződés hatályának 

fennállása alatt.  

A biztosítási szerződésre vonatkozó 

ajánlat elutasítása.  

GDPR 6. cikk (1) b) – a biztosítási szerződés megkötését megelőzően 

az Érintett kérésére történő lépések megtétele.  

A Biztosító a létre nem jött biztosítási 

szerződéssel kapcsolatos személyes 

adatokat addig kezeli, ameddig a 

szerződés létrejöttének 

meghiúsulásával kapcsolatban igény 

érvényesíthető. Ebben a tekintetben 

az adatok megőrzésére a Ptk. 

elévülési szabályai az irányadók.  

A FATCA-törvény alapján fennálló 

kötelezettségek (pl.: adattovábbítás) 

teljesítése.  

GDPR 6. cikk (1) c) – a Biztosítóra vonatkozó jogi kötelezettség 

teljesítése. A jogi kötelezettséget a biztosítási tevékenységről szóló 

2014. évi LXXXVIII. törvény 148.§-ában foglaltak, a Magyarország 

Kormánya és az Amerikai Egyesült Államok Kormánya között a 

nemzetközi adóügyi megfelelés előmozdításáról és a FATCA 

szabályozás végrehajtásáról szóló Megállapodás kihirdetéséről, 

valamint az ezzel összefüggő egyes törvények módosításáról szóló 

2014. évi XIX. törvény keletkezteti.  

Az Érintett adóügyi illetőségével, 

valamint az adóügyi illetőség 

igazolásával kapcsolatos személyes 

adatok (pl. adóügyi illetőség állama, 

adóazonosító jel, adóügyi illetőséget 

megalapozó okirat, a jogalap körében 

felsorolt jogszabályokban előírt további 

személyes adatok.  

A biztosítási szerződés hatályának 

fennállása alatt, és a biztosítási 

jogviszony megszűnését követően az 

igényérvényesítési határidő leteltéig 

kezeli az adatokat.  

A Biztosító a szerződéskötést 

követően még a nyitva álló 30 napos 

felmondási időn belül rögzített 

telefonhívással (ún. „welcome call”), 

megbizonyosodik arról, hogy az 

Ügyfél tisztában van a hosszú távon 

vállalt kötelezettségeivel, valamint a 

Biztosító meggyőződik arról, hogy az 

ügyfél ügyleti akaratának megfelelő 

feltételekkel jött létre a szerződés. 

Ennek során a Biztosító hangfelvételt 

rögzít, amelynek célja a telefonon 

megtett nyilatkozat tartalmának 

visszaidézése, a nyilatkozó 

személyének és a nyilatkozattétel 

időpontjának azonosítása a 

beszélgetésben résztvevők jogainak 

megóvása érdekében.  

GDPR 6. cikk (1) c) – a Biztosítóra vonatkozó jogi kötelezettség 

teljesítése. A jogi kötelezettséget a Magyar Nemzeti Bank 8/2016. 

(VI.30.) számú ajánlásának 57. pontja keletkezteti.  

Érintettel folytatott telefonbeszélgetés 

hangfelvétele, amely az alábbi adatokat 

tartalmazhatja: név, irányítószám, 

telefonszám, a beazonosításhoz 

szükséges egyéb személyes adatok, az 

adatkezelési cél teljesítése során 

rögzített személyes adatok.  

A biztosítási jogviszony fennállásának 

idején, valamint azon időtartam alatt 

kezeli, ameddig a biztosítási 

jogviszonnyal kapcsolatban igény 

érvényesíthető.  
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Adatkezelés megnevezése és célja  Adatkezelés jogalapja  A kezelt adatok köre  Adatok tárolásának időtartama  

A Pénzügyi Számlákkal kapcsolatos 

adatszolgáltatás és átvilágítás alapján 

fennálló kötelezettségek (pl.: 

adóilletőség megállapítása) 

teljesítése.  

GDPR 6. cikk (1) c) – a Biztosítóra vonatkozó jogi kötelezettség 

teljesítéséhez szükséges adatkezelés. A jogi kötelezettséget a 

biztosítási tevékenységről szóló 2014. évi LXXXVIII. törvény 148/A. 

§-ában foglaltak, a pénzügyi számlákkal kapcsolatos információk 

automatikus cseréjéről szóló, illetékes hatóságok közötti többoldalú 

Megállapodás kihirdetéséről szóló 2015. évi CXC. törvény, valamint az 

adó- és egyéb közterhekkel kapcsolatos nemzetközi közigazgatási 

együttműködés egyes szabályairól szóló 2013. évi XXXVII. törvény, 

továbbá az adózás rendjéről szóló 2017. évi CL. törvény 34.§ (1) 

bekezdésében és 50.§ (2) bekezdés 28. pontjában foglaltak 

keletkeztetik.  

  

A Biztosító pénzmosás megelőzésével 

kapcsolatos kötelezettségei (pl.: az 

ügyfélátvilágítási intézkedések) 

teljesítése.  

GDPR 6. cikk (1) c) – a Biztosítóra vonatkozó jogi kötelezettség 

teljesítéséhez szükséges adatkezelés. A jogi kötelezettséget a 

pénzmosás és a terrorizmus finanszírozása megelőzéséről és 

megakadályozásáról szóló 2017. évi LIII. törvény ["Pmt."] 7.§-17.§  

Partnerkód, kötvényszám, név, 

születési név,  

anyja neve, születési helye, ideje, 

állampolgársága, lakcíme, tartózkodási 

helye, személyazonosító okmányának 

száma, lakcímkártya száma, adószáma, 

adóazonosító jele, kiemelt közszereplői 

státusza, bankszámlaszáma, továbbá a 

Pmt.ben foglalt kötelezettség 

teljesítéséhez szükséges egyéb 

személyes adatok.  

Jogszabályban (Pmt.) meghatározott 

határidő: szerződés megszűnésétől 

számított 8 / 10 év.  

A Biztosító az Európai Unió és az 
ENSZ Biztonsági Tanácsa által 
elrendelt pénzügyi és vagyoni 
korlátozó intézkedések 
végrehajtásáról szóló 2017. évi LII. 
Törvényben ("Kit.") foglalt 
kötelezettségeinek teljesítése.  

GDPR 6. cikk (1) c) – a Biztosítóra vonatkozó jogi kötelezettség 
teljesítéséhez szükséges adatkezelés. A jogi kötelezettséget a Kit. 
16.§ keletkezteti.  
  

Partnerkód, kötvényszám, név, 

születési név, anyja neve, születési 

helye, ideje, állampolgársága, lakcíme, 

tartózkodási helye, személyazonosító 

okmányának száma, lakcímkártya 

száma, adószáma, adóazonosító jele, 

kiemelt közszereplői státusza, 

bankszámlaszáma, továbbá a Kit.-ben 

foglalt kötelezettség teljesítéséhez 

szükséges egyéb személyes adatok.  

Jogszabályban (Pmt., Kit.) 

meghatározott határidő: szerződés 

megszűnésétől számított 8 / 10 év.  

A Biztosító szolgáltatás teljesítésével 

kapcsolatos kötelezettségeinek (pl.: 

kifizetés teljesítése) elvégzése.  

GDPR 6. cikk (1) c) – a Biztosítóra vonatkozó jogi kötelezettség 

teljesítéséhez szükséges adatkezelés. A jogi kötelezettséget a 

biztosítási jogviszony, valamint az adózás rendjéről szóló 2017. évi 

CL. törvény keletkezteti.  

Az Érintett adóazonosító jele.  A biztosítási szerződés hatályának 

fennállása alatt, és a biztosítási 

jogviszony megszűnését követően az 

igényérvényesítési határidő leteltéig 

kezeli az adatokat.  
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Eltérő díjfizető azonosításával 

kapcsolatos adatkezelés. (Négymillió-

ötszázezer forintot el nem érő ügyleti 

megbízás teljesítésekor.)  

GDPR 6. cikk (1) c) – a Biztosítóra vonatkozó jogi kötelezettség 
teljesítéséhez szükséges adatkezelés. A jogi kötelezettséget Pmt. 
7.§-17.§ keletkezteti. A jogi kötelezettséget a pénzmosás és a 
terrorizmus finanszírozása  
megelőzéséről és megakadályozásáról szóló 2017. évi LIII. törvény 

["Pmt."] 6.§-17.§  

A szolgáltató az azonosítás során 

természetes személy esetén köteles 

rögzíteni az eltérő díjfizető családi és 

utónevét, születési helyét és idejét. Jogi 

személy vagy jogi személyiséggel nem 

rendelkező szervezet ügyfél esetében 

nevét, rövidített nevét, székhelyének, 

külföldi székhelyű vállalkozás esetén, 

amennyiben ilyennel rendelkezik a 

magyarországi fióktelepének címét. A 

szolgáltató köteles rögzíteni továbbá a 

megbízás tárgyát és összegét.  

Jogszabályban (Pmt.) meghatározott 

határidő: ügyleti megbízás 

teljesítésétől számított 8/10 évig 

jogosult kezelni.  

Eltérő díjfizető azonosításával 

kapcsolatos adatkezelés. (Négymillió-

ötszázezer forintot elérő vagy 

meghaladó ügyleti megbízás 

teljesítésekor.)  

GDPR 6. cikk (1) c) – a Biztosítóra vonatkozó jogi kötelezettség 
teljesítéséhez szükséges adatkezelés. A jogi kötelezettséget Pmt. 7.§-
17.§ keletkezteti. A jogi kötelezettséget a pénzmosás és a terrorizmus 
finanszírozása megelőzéséről és megakadályozásáról szóló 2017. évi 
LIII. törvény (Pmt.) 6.§-17.§  

Természetes személy esetén: 

Partnerkód, kötvényszám, név, 

születési név, anyja neve, születési 

helye, ideje, állampolgársága, lakcíme, 

tartózkodási helye, személyazonosító 

okmányának száma, lakcímkártya 

száma, adószáma, adóazonosító jele, 

kiemelt közszereplői státusza, 

bankszámlaszáma, továbbá a Kit.-ben 

foglalt kötelezettség teljesítéséhez 

szükséges egyéb személyes adatok. 

Jogi személy vagy jogi személyiséggel 

nem rendelkező szervezet ügyfél 

esetében: nevét, rövidített nevét, 

székhelyének, külföldi székhelyű 

vállalkozás esetén, amennyiben ilyennel 

rendelkezik a magyarországi 

fióktelepének címét, főtevékenységét, 

képviseletre jogosultak nevét és 

beosztását, ha ilyennel rendelkezik, 

(kézbesítési megbízottjának a családi és 

utónevét és lakcímét, ennek hiányában 

tartózkodási helyét), cégjegyzékszámát 

és adószámát.  

Jogszabályban (Pmt.) meghatározott 

határidő: szerződés megszűnésétől 

számított 8 / 10 év.  

A biztosítási szerződés megkötése, 

módosítása valamint a biztosítási 

szerződés állományban tartása.  

GDPR 6. cikk (1) b) – a biztosítási szerződés megkötése és teljesítése. 

Egészségügyi adatkezelés esetén az érintett kifejezett hozzájárulása 

GDPR 9. cikk (2) bekezdése  

Az Érintett által a szerződéskötéshez, 

nyomtatvány kitöltéséhez megadott 

személyes adatok, a biztosítási 

szerződés teljesítése során keletkező 

személyes adatok. Amennyiben az adott 

adatkezelési cél teljesítése érdekében 

szükséges, Egészségügyi adatkezelés.  

A biztosítási szerződés hatályának 

fennállása alatt.  
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A Biztosító által honlapon keresztül 

üzemeltetett Befektetéskezelési 

szolgáltatás igénybevétele  

GDPR 6. cikk (1) b) – a biztosítási szerződés megkötését megelőzően 

az Érintett kérésére történő lépések megtétele.  

Amennyiben az Érintett biztosítási 
szerződéséhez a Befektetéskezelési 
szolgáltatás elérhető és az Érintett ezt 
igénybe veszi, az Érintett neve, titulusa, 
Anyja neve, lakcíme, születési helye, 
ideje,  
mobiltelefonszáma, e-mail címe, 

kötvényszáma.  

A Befektetéskezelési szolgáltatás 

igénybevételének hatálya alatt, és a 

biztosítási jogviszony megszűnését 

követően a Biztosító 

igényérvényesítése esetén az 

igényérvényesítési határidő leteltéig 

kezeli az adatokat.  

Az Érintett számára megfelelő 

biztosítási alapú befektetési termék 

értékesítése, beleértve az e célból 

történő profilalkotást.  

GDPR 6. cikk (1) c) – a Biztosítóra vonatkozó jogi kötelezettség 

teljesítése. A jogi kötelezettséget a Bit. 166/E. § keletkezteti.  

Amennyiben az Érintett biztosítási alapú 
befektetési termékekre (ide tartozik 
többek között a befektetési egységhez 
kötött életbiztosítás, nyugdíjbiztosítás) 
vonatkozó  
szerződést kíván kötni, az Érintett által 

a szerződéskötéshez, nyomtatvány 

kitöltéséhez megadott személyes 

adatok, a biztosítási szerződés 

teljesítése során keletkező személyes 

adatok.  

A biztosítási szerződés hatályának 
fennállása alatt, és a biztosítási 
jogviszony  
megszűnését követően a Biztosító 

igényérvényesítése esetén az 

igényérvényesítési határidő leteltéig 

kezeli az adatokat.  

 

Befektetési egységhez kötött életbiztosítások  

 

Adatkezelés megnevezése és célja  Adatkezelés jogalapja  A kezelt adatok köre  Adatok tárolásának időtartama  

A biztosítási szolgáltatási igény 

elbírálása.  

GDPR 6. cikk (1) b) – a biztosítási szerződés megkötése és teljesítése. 

Egészségügyi adatok esetén a GDPR 9. cikk (2) bekezdés a) pontja – 

az érintett kifejezett hozzájárulása.  

Az Érintett által a szerződéskötéshez, 

nyomtatvány kitöltéséhez megadott 

személyes adatok, a biztosítási 

szerződés teljesítése során keletkező 

személyes adatok. Amennyiben az adott 

adatkezelési cél teljesítése érdekében 

szükséges, Egészségügyi adatkezelés.  

A biztosítási szerződés hatályának 
fennállása alatt, és a biztosítási 
jogviszony  
megszűnését követően a Biztosító 

igényérvényesítése esetén az 

igényérvényesítési határidő leteltéig 

kezeli az adatokat.  

A biztosítási szerződés teljesítése, 

ideértve a biztosítási szolgáltatás 

teljesítését is.  

Az Érintett biztosítási szerződésből 

származó követeléseinek megítélése.  

A biztosítási szerződésből származó 

jogi  

igényekkel szembeni védekezés 

előterjesztése.  

GDPR 6. cikk (1) c) – a Biztosítóra vonatkozó jogi kötelezettség 

teljesítése. A jogi kötelezettséget a biztosítási szerződés, a Bit., a 

Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény, továbbá az adott 

jogterületre vonatkozó ágazati jogszabály keletkezteti.  

A Biztosító biztosítási szerződésből 

eredő igényeinek érvényesítése.  

GDPR 6. cikk (1) c) – a Biztosítóra vonatkozó jogi kötelezettség 

teljesítése. A jogi kötelezettséget a biztosítási szerződés, a Bit., 

továbbá a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény 

keletkezteti.  

A biztosítási szerződéses 

jogviszonnyal kapcsolatos 

bírósági, hatósági megkeresések 

megválaszolása.  

GDPR 6. cikk (1) c) – a Biztosítóra vonatkozó jogi kötelezettség 

teljesítése. A jogi kötelezettséget a biztosítási szerződés, a Bit., a 

Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény, továbbá az adott 

jogterületre vonatkozó ágazati jogszabály keletkezteti.  

A biztosítási szerződés 

megszüntetése.  

GDPR 6. cikk (1) b) – a biztosítási szerződés megkötése és teljesítése.  
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Részvényesek adatkezelésével kapcsolatos rendelkezések 

Adatkezelés megnevezése és célja  Adatkezelés jogalapja  A kezelt adatok köre  Adatok tárolásának időtartama  

Részvénykönyv vezetése, 

részvényesek (közvetlen és közvetett 

tulajdonosok) adatainak kezelése  

GDPR 6. cikk (1) c) – a Biztosítóra vonatkozó jogi kötelezettség 
teljesítése. A jogi kötelezettséget a hosszú távú részvényesi 
szerepvállalás ösztönzéséről és egyes törvények jogharmonizációs 
célú módosításáról szóló 2019. évi LXVII. törvény 3. §; és a 
Tőkepiacról szóló 2001. évi CXX. törvény 355. § (1) bekezdése 
keletkezteti. 

a részvénytulajdonos neve, természetes 

személy esetén lakcíme, anyja neve, 

állampolgársága 

5 év, amennyiben részvényesi 

kifizetésre (osztalék, tőkejuttatás 

stb.) kerül sor, akkor 7 év 

Kapcsolt fél nyilvántartás GDPR 6. cikk (1) c) – a Biztosítóra vonatkozó jogi kötelezettség 
teljesítése. A jogi kötelezettséget a hosszú távú részvényesi 
szerepvállalás ösztönzéséről és egyes törvények jogharmonizációs 
célú módosításáról szóló 2019. évi LXVII. törvény 23. §-a keletkezteti. 

A 1606/2002/EK európai parlamenti és 
tanácsi rendelettel összhangban egyes 
nemzetközi számviteli standardok 
elfogadásáról szóló, 2008. november 3-
i 1126/2008/EK bizottsági rendeletben 
meghatározott személyek neve, anyja 
neve, lakcíme 

5 év 

 

Álláshirdetésre jelentkezők adatkezelésével kapcsolatos rendelkezések 

Adatkezelés megnevezése és célja  Adatkezelés jogalapja  A kezelt adatok köre  Adatok tárolásának időtartama  

Jelölti adatbázis vezetése, amelynek 

célja a munkaviszony létesítése 

GDPR 6. cikk (1) a) – az Érintett hozzájárulása Az Érintett neve, lakcíme, e-mail címe, 

önéletrajzban, motivációs levélben, 

egyéb kapcsolatfelvételi 

dokumentumban megadott személyes 

adatok 

Munkaviszony létesítésének 

elutasítása esetén az elutasítás 

napjáig, vagy az Érintett 

hozzájárulása alapján további egy 

évig 

 

Munkaviszonyban állók adatkezelésével kapcsolatos rendelkezések 

Adatkezelés megnevezése és célja  Adatkezelés jogalapja  A kezelt adatok köre  Adatok tárolásának időtartama  

Munkavállalók adatainak (állományi 

adatok) kezelése a munkaviszonyból 

eredő kötelezettségek teljesítése 

céljából 

GDPR 6. cikk (1) c) – a Biztosítóra vonatkozó jogi kötelezettség 

teljesítése. 

A munkavállaló azon személyes adatai, 

amelyek a munkaszerződés 

teljesítéséhez továbbá a 

társadalombiztosítási, számviteli és 

egyéb kötelezettség teljesítéséhez 

kötelezően előírtak 

A munkaviszony megszűnésétől 5 év, 

kivéve a nyugdíjjogosultsághoz 

szükséges iratokat, amelynek őrzési 

ideje, amelyek nem selejtezhetők. 

 

 


