CIG PANNONIA

CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt.

1. Az adatkezel6 adatai és feliigyeleti hatésagai

Adatkezeld: CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztosit6 Zrt.
Székhelye: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 11. B épilet
Levelezési cime: 1476 Budapest, Pf. 325.

Cégjegyzékszam: 01-10-046150

Addszam: 14440306-4-44

Fellgyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank (www.mnb.hu)

Adatvédelmi tisztségvisel6: Dr. Kozma David

E-mail elérhet6sége:

Levelezési cime: 1097 Budapest, Konyves Kalman korut 11. B épilet
Telefonszam: +36 15100 200, fax: +36 1 247 2021

Felligyeleti hatdésag adatvédelemmel kapcsolatban:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9,

Telefonszama: +36 1 391 1400, fax szdma: +36 1 391 1410
E-mail cime, honlap: ,

Tovabbiakban Adatkezeld, illetve Biztosito

2. A Biztosito adatkezelése

A Biztositd, mint adatkezel6 a megbizasi, vallalkozasi szerz6dések létrejottével,
nyilvantartasaval, és azok teljesitésével 0Osszefliggésben a szerzddés teljesitésében
kozrem(ikodé természetes személyek (tovabbiakban: ,Erintett”) személyes adatait, a
személyes adatok kezelése tekintetében torténdé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésér6l szoélé az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletének (altaldnos adatvédelmi rendelet)
(tovabbiakban: ,GDPR” vagy ,Adatvédelmi rendelet”), az informacios 6nrendelkezési jogral
és informacidészabadsagrol szo6ld 2011. évi CXII. térvénynek (tovabbiakban: ,Info. tv.”), a
biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIII. térvénynek (tovabbiakban: ,Bit.”) és az
egyéb iranyado jogszabalyok adatvédelemre vonatkozo rendelkezéseinek megfelelGen kezeli.

Személyes adat az azonositott vagy azonosithaté természetes személyre ("Erintett") vonatkozé
barmely informacio.
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A Biztositd torekszik a személyes adatkezelési tevékenységeit, adatkezelési m(iveleteit oly
modon kialakitani, hogy mindenkor teljesiiljenek az Adatvédelmi Rendelet 5. cikkében foglalt
adatkezelési alapelvek, azaz biztositja a személyes adatok kezelésének jogszerliségét,
tisztességességét, atlathatosagat, az adatok kezelésének célhoz koétottségét, az
adattakarékossagot (adatminimalizalds), azok pontossagat, tarolasuk id6tartamanak
korlatozottsagat, valamint bizalmassagukat. Az alapelvek megvaldsulasaért a Biztositd felel és
ezekért elszamoltathaté.

A mindenkor hatalyos, valamint a kordbban hatalyban |évé Adatkezelési tajékoztatd a Biztosito
weboldalan, a oldalon megtalalhaté.

3. A Biztosito adatkezelésének célja, jogalapja, a kezelt adatok kore és
az adatkezelés idotartama

A Biztosité az Erintett kovetkezé személyes adatait, az itt meghatérozott célbdl, jogalapon, és

idétartamban kezeli:

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) - az
Adatkezel6 jogos
érdeke.

Erintett
kapcsolattartas
céljara megadott
adatai: név,
telefonszam,

beosztas, e-mail cim.

Adatkezgles’ Adatkezelés A kezelt adatok . Ad’atc’)k
megnevezeése és jogalapja Kkére tarolasanak
célja ] idotartama
A szerzédésben Az Adatkezel6 az
kapcsolattartas adatokat a
céljara megadott szerzO0déses
adatokat, a jogviszony
szerz6dovel vald fennallasanak
kapcsolattartas idészakaban,
céljabol torténo K
kezelése annak
megszuneset
kévetden pedig
addig kezeli,
A szerz6désben az ameddig a

jogviszonnyal
kapcsolatban
igény
érvényesithetd,
de legalabb a
szerz6dés
megszlinésétdl
szamitott 8 évig.
Ha a szerzddés
nem jon létre,
akkor addig,
ameddig annak
meghilsulasaval
kapcsolatban
igény
érvényesithetd
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A szerzodés
megkotését
kovetben a
szerzOdés
fenntartasa,
teljesitése, a
teljesités
ellendrzése, a
tevékenység, illetve
a teljesités
minodségének,
hatékonysaganak
mérése, az azzal
kapcsolatos
kimutatasok
készitése, a
szerz6dés
teljesitésével
kapcsolatos
elszamolas és a
szerz6désbaol
fakado jogai
érvényesitése
érdekében torténo
adatkezelés.

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) - a
szerz0dés megkotése,
illetve a szerz6dés
teljesitése.

A szerz6désben és
azzal 6sszefuiggésben,
az Erintett altal a
szerz6déskotés, illetve
a szerz6dés teljesitése
soran megadott
személyes adatokat.

Az Adatkezel6 az
adatokat a
szerzOdéses
jogviszony
fennallasanak
id6szakaban,
annak
megsz(inését
kovetben pedig
addig kezeli,
ameddig a
jogviszonnyal
kapcsolatban igény
érvényesithet6, de
legaldbb a
szerz6dés
megsz(inésétol
szamitott 8 évig.

Jogszabalyokban
(pl. szamvitelre,
valamint az
adozasra vonatkozo
jogszabalyi
rendelkezések)
meghatarozott
esetekben jogi
kotelezettség vagy
kozérdeki feladat
végrehajtasa
érdekében az
Erintettek
jogszabalyban
meghatarozott
adatait az abban
meghatarozott
célbal és ideig
koteles kezelni.

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) -a
Biztositd jogszabalyi
kotelezettsége

Az Erintett
jogszabalyban
meghatarozott adatai

Az Adatkezel6 az
Erintett
jogszabalyban
meghatarozott,
jelen pontban
foglalt célbol és
jogalapbdl a
jogszabalyban
meghatarozott
hatarideig
kezelheti.

Jogszabalyban
meghatarozott
esetekben, jogi
kotelezettség vagy
kozérdeki feladat
végrehajtasa
érdekében
jogszabalyban
meghatarozott
célbodl az Erintettek
adatait mas

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) -a
Biztosito jogszabalyi
kotelezettsége

Az Erintett
jogszabalyban
meghatarozott adatai
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adatkezelo részére
koteles atadni.

3.1. A Biztosito adatkezelésével kapcsolatos tovabbi rendelkezés

A személyes adatoknak nem mindsiilé adatokat az Adatkezel6k statisztikai célokra jogosultak
hasznalni.

4. Az adattovabbitas cimzettjei, illetve cimzettek kategoriai

A személyes adatokat és az azokhoz kapcsolddd biztositasi titoknak minGstil6é informacidkat a
Biztositd a vonatkozd adatkezelési célhoz kapcsolddd hozzaférési jogosultsagokkal rendelkezé
munkavallaldi, megbizott biztositaskozvetit6i, illetve a Biztositd részére szolgaltatasi
szerz6dések alapjan adatfeldolgozasi tevékenységet végz6 személyek, szervezetek ismerhetik
meg, akik ezen adatokhoz csak a Biztositd altal meghatarozott terjedelemben és a
tevékenységik végzéséhez sziikséges mértékben férhetnek hozza.

A Biztosité az adatkezelések soran adatfeldolgozdkat, illetve kiszervezett tevékenységet végzo
szolgaltatokat vesz igénybe erre iranyuld szolgaltatasi szerzOdések keretében. Az
adatfeldolgozdk a Biztositd megbizasabdl és utasitasa szerint kezelik az Erintett - Biztosito altal
atadott, vagy a Biztositd megbizasabdl altaluk beszerzett vagy adatfeldolgozéi minéséglikben
tudomasukra jutott - személyes adatait, amelynek soran a személyes adatokrol dontést nem
hozhatnak.

Ezen adatfeldolgozok cimzetti kategdridk szerint az alabbiak:
o elektronikus adatfeldolgozo szolgaltatok,
¢ informatikai (rendszerkarbantartd, Gzemeltetd) szolgaltatok,
¢ informacidbiztonsagi és szoftverfejlesztési szolgaltatok,
o karrendezésben és dijbehajtdsban résztvevé lgyvédek, lgyvédi irodak, kovetelés
behajtok,
e vagyonkezel6k, nyomdai szolgaltatok.

A kiszervezett tevékenységet végzo adatfeldolgozdék aktuadlis listajat az adatkezel6 a hivatalos
honlapjan ( ) és lgyfélszolgalatdan [1097 Budapest, Konyves Kalman
korut 11. B) épulet] kozzéteszi.

A biztositasi titoknak minOslil6 adatokat jogosultak megismerni tovabba mindazon személyek
vagy szervezetek is, akikkel szemben a 2. pontban foglaltak szerint a Biztositd biztositasi titok
megtartasara vonatkoz6 kotelezettsége nem all fenn. Az adattovabbitas cimzettjei lehetnek
kildndsen

e a veszélykozOsségbe tartozé biztositdk,

e a Bit. 138-139. §-aban felsorolt személyek és szervezetek, pl. birésagok, hatdsagok,

hataskortdl fliggben feligyeleti hatdsagok,
e viszontbiztositok.

5. Harmadik orszagba torténo adattovabbitas
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A Biztosité az Erintett adatait nem tovabbitja harmadik orszagba.

6. Adatbiztonsagi intézkedések

A Biztosité gondoskodik az adatok megfeleld szintli biztonsagarol, kialakitja azokat a technikai,
szervezési és adminisztracios szabalyokat, amelyek az altala kezelt személyes adatok védelme
érdekében sziikségesek és amelyek GDPR-ban, valamint egyéb adatkezelésre vonatkozd
jogszabalyban foglalt adatbiztonsagi kovetelmények teljesitése érdekében sziikségesek. A
Biztositd a tudomasdra jutott személyes adatokat védi, kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadé
hozzaférhetetlenné valas ellen, melyben védelmet a GDPR elbirdsainak megfeleléen biztositja.
A Biztositd altal torténd adatkezelés biztonsagat belsé szabalyzatok rendezik. Az elGirdsok
értelmében a Biztosito az altala kezelt adatokat biztonsagi osztalyokba sorolja. A Biztosito altal
alkalmazott besorolasi rendszer az adatokat csoportositja, és az adatbiztonsagi osztalyokhoz
rendelten megadja, hogy milyen egyedi védelmi intézkedésre van szlikség.

7. Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas

A Biztosité az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatali eljarast, ideértve a profilalkotast
is, nem alkalmaz.

8. Erintetti joggyakorlas

Amennyiben az adatkezelés az Erintett hozzajaruldsan alapul, az Erintett jogosult a
hozzajarulast barmely id6épontban, feltétel nélkil visszavonni. A hozzajarulds visszavonasa
nem érinti a visszavonast megel6z3, hozzajarulason alapuld adatkezelés jogszerlségét.

Az Erintett az altaldnos adatvédelmi rendelet 15-22. cikkei szerinti jogait és esetlegesen a
hozzajaruldsa visszavonasahoz valo jogat a Biztositd székhelyén (1097 Budapest, Kényves
Kalman krt. 11. B. épllet) irdsbeli nyilatkozattal, a Biztositd adatvédelmi tisztvisel6jéhez
cimzett levélben (levelezési cim: 1476 Budapest, Pf.: 325.) vagy elektronikus uton a
e-mail cimre megkildott levélben az azonositasat koévetéen gyakorolhatja. Az
azonositashoz a Biztositd az alabbi adatokat hasznalhatja: név, szerzédésszam és/vagy
karszam, szlletési id6 és hely, anyja neve, allandé lakcim, email cim, mobil telefonszam. Ha a
Biztositonak megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtd természetes személy kilétével
kapcsolatban, tovabbi, az Erintett azonositadsahoz sziikséges informaciok nyUjtasat kérheti.

A Biztosité indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb az Erintett kérelme beérkezésétdl
szamitott egy hénapon beliil tdjékoztatja az Erintettet az altaldnos adatvédelmi rendelet 15-
22. cikk szerinti kérelmei alapjan hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a
kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két hénappal
meghosszabbithatd. A Biztositd a hataridd meghosszabbitasardl a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételét6l szamitott egy honapon belll tajékoztatja az
Erintettet.
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Ha a Biztositd nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon belill tdjékoztatja az Erintettet az
intézkedés elmaraddsénak okairdl, valamint arrél, hogy az Erintett panaszt nyujthat be az
illetékes hatésagnal, illetve élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

A Biztositdé az érintetti jogosultsag gyakorlasaval kapcsolatban hozott intézkedést dijmentesen
biztositja. Ha az Erintett kérelme egyértelm(ien megalapozatlan vagy - kiiléndsen ismétlédé
jellege miatt - tulzd, a biztositd, figyelemmel a kért informacid, vagy tajékoztatas nyujtasaval
vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre, észszerl 0sszeg(i dijat
szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan térténé intézkedést.

8.1. Erintett jogai

a) Hozzaférési jog
Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Biztositotdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban
van, akkor jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és az aldbbi informaciékhoz hozzaférést
kapjon:

e az adatkezelés céljai;

e személyes adatok kategoériai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategéridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kulénésen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket,

e adott esetben a személyes adatok tarolasdnak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idGtartam meghatarozasanak szempontjai;

e az Erintett azon joga, hogy kérelmezheti a Biztositétdl a ra vonatkozé személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen;

o a fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

e ha az adatokat nem az Erintettdl gy(ijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhet
informacio;

e automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informaciok,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent8séggel bir, és az Erintettre nézve milyen varhatd
kovetkezményekkel jar.

Ezen felll, ha a személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére
torténd tovabbitdsdra kerilt sor, az Erintett jogosult arra, hogy tajékoztatdst kapjon a
tovabbitdsra vonatkozdan a GDPR 46. cikke szerinti megfelel6 garanciakrol.

Amennyiben az Erintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, a masolatot - fészabaly
szerint - ,széles kdrben hasznalt elektronikus formatumban” kell atadni az adatalany részére.

Megtagadhatd a hozzaférés iranti kérelem teljesitése, ha a kérelem egyértelmien
megalapozatlan vagy - kllénésen ismétlédé jellege miatt - talzé. Nyilvanvaldan
megalapozatlan lehet a kérelem, ha a Biztosité nem kezeli az Erintett személyes adatait, ha a
kérelmet nem az Erintett vagy igazolt meghatalmazottja nyujtotta be. Tulzd a kérelem akkor,
ha az Erintett személyes adataiban, valamint az adatkezelés koriilményeiben sem &llt be
érdemi valtozas, ugyanakkor tobbsz6r kér hozzaférést a Biztositotol.

Hatalyos: 2022. december 19-t6l 6
Verzié 1.0.



CIG PANNONIA

Amennyiben az Erintett jelen pont szerinti hozzaférési joga hatranyosan érinti masok jogait és
szabadsagait, igy kilondsen masok Uzleti titkait, vagy szellemi tulajdonat, a Biztositd jogosult
az Erintett kérelmének teljesitését sziikséges és aranyos mértékben megtagadni.

b) Helyesbitéshez val6 jog
A Biztositd az Erintett kérésére késedelem nélkil helyesbiti az Erintettre vonatkozd, altala
kezelt pontatlan személyes adatokat. Az adatok megfelel0ségét a Biztositd jogosult ellendrizni
és indokolt esetben az Erintettet felhivni arra, hogy a kérelme Biztosité altali teljesitése
érdekében a pontositott adatot megfelel6 médon - els6sorban megfelel6 okirattal - igazolja.

c) A torléshez és az elfeledtetéshez vald jog
A Biztosité az altalanos adatvédelmi rendelet 17. cikkében alapjan az ott meghatarozott
esetekben az Erintett kérésére, illetve kilon kérés nélkil is, késedelem nélkil torli az Erintett
altala kezelt adatait.

e a személyes adatokra mar nincs sziikséges abbdl a célbdl, amelybdl a Biztositd azokat
kezelte;

e az Erintett tiltakozik a Biztositd jogos érdekén alapulé adatkezelése ellen, és nincs a
Biztosité szdmara olyan kényszeritd erejl jogos ok, amely elsébbséget élvez az Erintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak,

e az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajaruldsat és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

e a torlést a Birdsag vagy a NAIH elrendelte;

o az Erintett személyes adatait a Biztosito jogellenesen kezelte;

e a magyar vagy Eurdpai Unidés jogszabaly dltal a Biztositéra eldirt kotelezettség
teljesitése érdekében a személyes adatokat a Biztositonak tordlnie kell.

Ha az Erintett a Biztosito altal nyilvdnossagra hozott személyes adatai torlését kéri, akkor a
Biztositdé megtesz minden ésszerlien elvarhatd |épést annak érdekében, hogy tajékoztassa az
Erintett adatait kezel$ adatkezel6ket arrdl, hogy az Erintett kérte az adatai torlését.

Az Erintett kérése ellenére sem torolheti a Biztositd az Erintett személyes adatait, ha az
adatkezelés

¢ a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasahoz;

e a magyar vagy Eurdpai Unids jogszabadly altal a Biztositdra telepitett személyes adatok
kezelésére iranyuld kotelezettség teljesitéséhez;

o koOzérdekbdl vagy a Biztositéra ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében
végzett feladat végrehajtdsahoz;

e a népegészséglgy terlletét érintd kdzérdek megvaldsitdsahoz;

o kozérdekl archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl, (feltéve, hogy az Erintett elfeledtetéshez valé joganak gyakorldsa
kévetkeztében valdszinlsithetben lehetetlenné vagy komolyan veszélyeztetetté valna
ez az adatkezelés);

e jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

Az egyes adatkezelési tevékenységekre vonatkoz6 adatmegérzési idétartam az 1.3. pontban
kerlil meghatarozasra.

d) Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Hatalyos: 2022. december 19-t6l 7
Verzié 1.0.



CIG PANNONIA

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Biztosité az adatkezelést korlatozza, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:

e az Erintett vitatja a személyes adatok pontossidgat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy a Biztositd ellen6rizze a személyes
adatok pontossagat;

o az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldasanak korlatozasat,

e a Biztositdnak mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
Erintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

e az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy a Biztositd jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak
az Erintett hozzajaruldsadval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Eurdpai Unio, illetve valamely tagdllam fontos kozérdekébdl lehet kezelni. A Biztositd az
Erintettet az adatkezelés korlatozdsanak felolddsardl elézetesen tajékoztatja.

e) Adathordozhatésaghoz valé jog
Az altaldnos adatvédelmi rendelet 20. cikkével 6sszhangban a Biztositd, a szerzodésen vagy
hozzajaruldson alapulé automatizalt médon torténd adatkezelés esetén, az Erintett kérésére,
az Erintettre vonatkozd, és kordbban &ltala a Biztositd rendelkezésére bocsatott személyes
adatait tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban kiadja az Erintett részére
illetve az Erintett kérésére, ha az technikailag megvaldsithatd, az ilyen adatokat egy masik
adatkezel6nek kézvetlenil tovabbitja.

f) Tiltakozashoz valé jog
Az Erintett jogosult tiltakozni a személyes adatai kezelése ellen, ha
e az adatkezelés jogos érdeken alapul;
e aszemélyes adatok kezelése kozvetlen lUzletszerzés érdekében torténik;
e az el6zb6 pontokon alapuld profilalkotas ellen.

Ebben az esetben a Biztositd a személyes adatokat nem kezelheti tovabb és azokat koteles
torolni, kivéve, ha a Biztositd bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos
okok indokoljadk, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak.

Ha az Erintett a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen

tiltakozik, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdél nem kezelheték. Az ilyen mddon
torténd adatkezelés ellen az Erintett barmikor, feltétel és indokolads nélkiil tiltakozhat.

9. Panaszbenyujtas joga
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Az Erintett a Biztositd barmely adatkezelési tevékenységével kapcsolatban panasszal élhet. Az
Erintett részére az adatvédelmi panasszal, illetve annak megvalaszoldsaval kapcsolatosan dij
nem szamolhato fel.

10. Jogorvoslat

Az Erintett jogosult panaszt tenni a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésagnal (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.; e-
mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; www.naih.hu) vagy a szokdsos tartdézkodasi helye, a
munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallam adatvédelmi feligyeleti
hatdsdganal, ha az Erintett megitélése szerint az Erintett személyes adatai kezelése sérti az
altalanos adatvédelmi rendeletet, vagy ha az Adatkezel6, illetve az altala megbizott
Adatfeldolgozd az Erintett személyes adatait mds, a személyes adatok kezelésére vonatkozd
jogszabalyban vagy az Eurdpai Unié kotelez6é jogi aktusdban meghatdrozott elGirdasok
megsértésével kezeli. Ha a Hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hoénapon belil
nem tajékoztatja az Erintettet a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak
eredményérdl az Erintett birdsagi jogorvoslatra jogosult. A Hatdsaggal szembeni, el6z6 okbdl
inditott eljarast a felligyeleti hatdsag székhelye szerinti tagallam birésaga elott kell meginditani.

Az Erintett a fenti esetekben jogosult birésaghoz is fordulni jogorvoslat érdekében.
Magyarorszagon az Erintett a pert lakéhelye, tartézkoddsi helye szerinti térvényszék elétt is
megindithatja.

A Reklamtoérvény megsértése esetén tovabba foszabalyként az informacids tarsadalommal
0sszefliggl szolgaltatas és az elektronikus hirkodzlés Gtjan megvaldsuld reklam tekintetében a
Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag (székhelye: 1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.,
levélcim: 1525. Pf. 75., e-mail: ) jar el.

11. A jelen tajékoztaté modosithatosaga

A Biztositd jogosult a jelen tajékoztatdt egyoldalian modositani. A mdédositasrél a Biztositd az
Erintettet legkésSbb a hatélybalépés napjat megelé6z6 munkanapon az adatkezeld hivatalos
honlapjan ( ) torténdé kozzététel utjan értesiti.
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